Webinaire organisé par la Chaire internationale

voie publique

d’études comparée de la santé au travail
(CIECST)

urla

- Ne pas jeter s

rsité de Bordeaux

La santeé et la securiteé des livreurs de plateforme

Présentation des résultats du rapport pluridisciplinaire réalisé sous I'égide de
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Introduction : Isabelle Daugareilh
N| Directrice de recherche émérite au CNRS
Comptrasec UMR CNRS 5114

En France, les plateformes numériques ont profondément transformé le monde du travail au cours
de la derniere décennie. A la demande de la CGT, '’Anses a conduit une expertise inédite sur les
enjeux sanitaires auxquels font face les livreurs de repas travaillant pour ces plateformes.

L'’Anses a analysé l'impact des facteurs économiques, organisationnels et réglementaires
propres a ce modele, ainsi que les effets du management algorithmique sur la santé des
livreurs. Cette étude met en lumiere des conséquences importantes sur la santé physique et
mentale, mais aussi sur la vie sociale de ces travailleurs.

L'Anses a formulé plusieurs recommandations a destination des pouvoirs publics, des
législateurs et des plateformes pour améliorer leurs conditions de travail. Les résultats complets
de cette expertise sont présentés dans le rapport publié en mars 2025.

Venez découvrir cette étude et échanger autour de ses conclusions
Animation : Isabella Biletta (Chercheuse — Politiques sociales européennes)
Présentation du rapport par Thomas Bayeux, Dina Attia (ANSES)

Discutants :

Urwana Coiquaud, Professeure HEC Montréal, Centre de recherche interuniversitaire sur la
mondialisation et le travail (CRIMT)

Un-e inspecteur-trice du travail (sous réserve)

Séverine Beyer, Référente technique et plaidoyer Santé Environnement, Médecins du
Monde

ir +
Inscription obligatoire en suivant le lien ou le QR code :
ciecst@u-bordeaux.fr | hitns://forms.gle/EstsSIA3BhEaLGsD6

o @univbordeaux 0 univbordeaux universitedebordeaux

International research chair
CIECST | Comparative
occupational health studies

niversite
“BORDEAUX


https://anses.hal.science/anses-05049790v1
https://anses.hal.science/anses-05049790v1
https://anses.hal.science/anses-05049790v1
https://twitter.com/univbordeaux
https://twitter.com/univbordeaux
https://www.facebook.com/univbordeaux
https://www.instagram.com/universitedebordeaux/
https://forms.gle/EstsSJA3BhEaLGsD6

Webinar organised by the International

Research Chair in Comparative Studies on
Occupational Health (CIECST)

oie publique

ur la

- Ne pas jeter s

Platform delivery workers’ health and safety

Presentation of the results of the multidisciplinary report produced under the

auspices of ANSES, anses-05049790
University of Bordeaux, 24 November 2025, 15:00-16:30 (French time)
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Introduction: Isabelle Daugareilh
N| Emeritus Research Director at CNRS
Comptrasec UMR CNRS 5114

Over the past decade, digital platforms have profoundly transformed the world of work in France.
At the request of the CGT trade union, ANSES has conducted an unprecedented scientific
assessment on the health issues faced by meal delivery workers employed by these platforms.

ANSES examined the impact of economic, organizational, and regulatory factors, as well as
the effects of algorithmic management on the health of delivery workers. This study highlights
significant physical, mental, and social consequences linked to this type of work.

ANSES has developed several recommendations for public authorities, lawmakers, and platform
companies to help improve working conditions. The full findings are presented in the expert report
published in March 2025.

Join us to explore this study and discuss its key insights!

Facilitator: Isabella Biletta (Researcher — European social policy)
Presentation of the report by Thomas Bayeux, Dina Attia, and Isabella Biletta (ANSES)

Discussants:

. Urwana Coiquaud, Professor at HEC Montréal, Interuniversity Research Center on
Globalization and Work (CRIMT)

. A labour inspector (to be confirmed)
. Séverine Beyer, Référente technique et plaidoyer Santé Environnement, Médecins du Monde

En savoir +
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